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Experiéncias

Perfil Profissional

Analista de Operacoes

ID Logistics

EH 06/2025 - Atual 9 Rio de Janeiro — RJ

e Suporte operacional em todos os setores da operagdo Sort Center.
e Aplicagdo de Treinamento e onboarding de novos colaboradores.
e Gestao de Treinamentos e indicadores.

e Avaliacdo de desempenho com énfase em processos.

e Foco em melhoria continua operacional.

e Acompanhamento e monitoramento da operagao.

Analista de Logistica

Vai Facil Transportadora

B 09/2024 - 05/2025 9 Rio de Janeiro — RJ

e Captacdo, roteirizagdo, escala, expedigdo last mile, planejamento.
e Aplicagdo de DDS, treinamento, monitoramento.

e Gestao de Indicadores, KPI ¢ OKR.

e Inventario, logistica reversa, gestdo de piso.

e Conciliagdo de pagamentos da operacao.

e Emissdes de relatdrios operacionais e financeiro.

Dispatcher | Lider da Base

MJ Transportadora

B 01/2024 - 04/2024 9 Rio de Janeiro — RJ

e  Captagdo de motoristas, monitoramentos.

e Checklist semanal, DDS.

e  Gestdo de Indicadores.

e  Escala, expedigdo last mile.

e  Conciliacdo de pagamentos da Operagao.

e  Emissdes de relatorios operacionais e financeiro.

Dispatcher
Hawk Transportadora
B 09/2023 — 01/20249 Rio de Janeiro — RJ

®  (Captagdo de motoristas, monitoramentos.
®  Checklist semanal, DDS.

®  Expedi¢do last mile.
[ )

Planejamento de escalas, reversa.

Assistente Adm. Logistica | Analista de Indicadores
F:xlclusiva RH / Prestador de Servigos Dasa.
EH 02/2021 — 10/2022 9 Rio de Janeiro — RJ

®  Gestdo de SLA, KPI, emissdo de relatdrios operacionais.
Inclusdo de novas rotas, cota¢do de frete, roteirizacdo.

Gestdo de qualidade das transportadoras e prestadores de servico.
Planejamento de escalas, logistica reversa.

Conciliagdo estratégica junto ao time comercial.

Otimizagao de rotas, redugdo de custos operacionais.
Maximizagdo da frota gerando saving.

Implantagdo do Farol para avaliagdo performance interna.

Expedigdo de insumos, diario, semanal, quinzenal e empurrada.

Educaciao

Tecnodlogo: Gestdo Financeira — IBMR =] 2021 - 2023 Q RJ.
P. Graduagdo: C. de Dados XP— Educacdo BH 2023 — 20249 RI.
MBA: Supply Chain Management e Logistica — IBMR — Cursando.

Sou um profissional com experiéncia em logistica, com énfase em
operagdes de E-commerce, Last Mile, Sort Center, Treinamento, Apoio
¢ Expedicdo. Atuei na lideranga de equipes em areas estratégicas e
operacionais no mercado de Apoio, na Operag@o RJ/ES. Conduzi
projetos relacionados a gestdo de estoque, roteirizagio, logistica reversa,
logistica empurrada, indicadores de desempenho, BID's logisticos para
contratacdo de transportadoras, novos parceiros, prestadores de servigo e
fretes. Fui responsavel pela alocagdo de rotas, novos projetos e pela
implantag¢@o de novos processos com foco em melhoria continua e
tecnologias para avaliagdo de desempenho, além da atuacdo direta na
expedi¢do, coletas, treinamento e monitoramento de equipes, prestadores
¢ motoristas. Meu diferencial é a capacidade analitica baseada em dados,
com o alinhamento da visdo estratégica a execugdo operacional,
promovendo melhorias continuas e resultados consistentes. Valorizo o
aprendizado constante e acredito que a curiosidade, a criatividade e o
foco sdo essenciais para inovar, resolver problemas e gerar valor em
ambientes dindmicos como a logistica, que todos os dias busca superar
novos desafios.

Destaques

e  Destaque na captagdo de novos drives e por criar um banco de dados
no Excel com todos os dados dos drives com os dias trabalhados de
maneira autdnoma a partir de forms e com isso realizando uma
gestdo mais eficiente do tempo.

o Criagao de indicadores de resultados internos, desenvolvimento de
um farol de qualidade aplicado de todos os dias com avaliagdo d+1.

e  Primeiro Lugar no Prémio Melhores Praticas 2022, desenvolvimento
em Excel de um Check-list para a frota, aplicado a nivel nacional
dentro da companhia, trazendo 6timos resultados e possibilitando
uma visdo externa para interna dos negdcios, maximizando o campo
de visdo e melhorias do processo.

Tecnologias

Pacote Office | Power BI | Figma | Sistemas

Cursos e Treinamentos

e  Power BI para Aprimoramento da Gestdo — EVG ENAP.

e  Preparando Dados para Analise de Dados Power BI — Fundagao
Bradesco.

e  Fundamentos da Analise de Dados — Experium.

e Entendendo e Formulando Perguntas em Analise de Dados — FGV.

e Formacgdo Microsoft Power BI — Udemy.

e  Microsoft Power BI para Business Intelligence e Ciéncia de Dados —

Data Science Academy.
e  Domine o Power BI: Do Bésico a Inteligéncia Artificial — Power
Tuning.
e  Excel — Formagédo Especialista do Basico ao Avancado — Udemy.
e  Gestor de Produgdo — CEDERJ/Cecier;.
e  (Cadeia de Suprimentos — IFRS.



